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CONDITIONS GENERALES DE VENTE POUR LES PARTICULIERS

1 - CLAUSES GENERALES : les conditions générales de ventes de I'entreprise PACIFIC ART DESIGN prévalent sur toute autre
stipulation écrite ou non, faite par le client. Toute commande implique I'acceptation entiére de ces conditions de ventes a
I'exception de conditions particulieres écrites par PACIFIC ART DESIGN au moment de la commande. Nos documents
d’'information ne sont donnés qu’a titre indicatif.

2 - COMMANDE : toute commande est réputée ferme et ne pourra étre modifiée et/ou annulée qu'avec le consentement
express de PACIFIC ART DESIGN.

3 - TARIF : les prix et renseignements portés sur nos documents d'informations ne sont donnés qu'a titre indicatif. Toutefois,
le prix fixé sur la confirmation de commande est ferme et définitif. Les prix sont susceptibles de changer, sans préavis.

Nos prix s’entendent TTC et pour paiement comptant

Le transport n’est pas inclus dans le tarif indiqué et sera communiqué lors de la commande.

4 — CONDITIONS DE PAIEMENT : les factures PACIFIC ART DESIGN sont émises en euros. Pour tout client, et sauf stipulation
particuliére, les réglements interviennent par chéque bancaire, par virement bancaire ou par mandat — postal a la commande.
Sauf en cas de conditions particulieres accordées par PACIFIC ART DESIGN, toute somme non payée a I’échéance entrainera
I'exigibilité de toutes les sommes restant dues au taux légal majoré de 1,7 fois I'intérét lIégal. En cas de paiement tardif,
PACIFIC ART DESIGN pourra exiger une majoration de 15% des sommes en créance. PACIFIC ART DESIGN se réserve
I'entiére propriété des marchandises livrées jusqu'au paiement intégral.

5 - TRANSPORT : toutes nos marchandises voyagent aux frais risques et périls de I'acheteur, les risques étant transférés des
la sortie de l'atelier de fabrication. L’acheteur se doit d’exercer ses constatations de marchandises défectueuses ou perdues
par lettre recommandée avec AR auprés du transporteur dans les deux jours suivant la réception. Toute réclamation devra
étre stipulée par lettre recommandée avec accusé de réception dans les 10 jours suivant la réception de la marchandise, a
PACIFIC ART DESIGN.

6 — MODIFICATION / ANNULATION : la marchandise ne pourra étre reprise ou échangée sans l'accord express de l'entreprise
PACIFIC ART DESIGN. Les frais et risques de transport sont a la charge du client, sans aucune exception. Les seuls frais de
transport pris a la charge de PACIFIC ART DESIGN sont les frais de réexpédition de produits retournés a la charge du client

pour échange suite a un vice réel, a condition que le client se trouve en France métropolitaine. Aucune marchandise ne
pourra étre échangée avant son retour au sein des locaux de I'entreprise du fabricant de PACIFIC ART DESIGN.

7 - LIVRAISON : les délais de livraison prévus dans les confirmations de commande sont donnés a titre indicatif et les retards
éventuels ne donnent pas droit a I'acheteur d'annuler la vente, de refuser la marchandise ou de réclamer des dommages et
intéréts. En cas de retard, en aucun cas, la responsabilité de I'entreprise PACIFIC ART DESIGN ne pourra étre engagée.

8 - PROPRIETE : sans limitations, les design, créations, modeles, inventions, dessins, notes, documents, site Internet congus
par PACIFIC ART DESIGN sont la propriété de PACIFIC ART DESIGN.

9 - ELECTION DE DOMICILE ET JURIDICTION : en cas de litige, seul le tribunal de Colmar sera compétent.
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